
TİCARİ KALİTE 

KOD NO

TOPLAM BAŞVURU / İŞLEM SAYISI (A) BELİRLENEN STANDART SÜREYE UYGUN 

OLANLARIN SAYISI

BELİRLENEN STANDART SÜREYE UYGUN 

OLMAYANLARIN SAYISI (B)

UYGUN OLMAYANLARIN ORANI (%) 

(B/A*100)

1,1 632 621 11 1,74%

1,2 2545 2532 13 0,51%

2 3283 3282 1 0,03%

3 250 226 24 9,60%

4 1251 1251 0 0,00%

5,1 0 0 0 0,00%

5,2 0 0 0 0,00%

6 46725 46714 11 0,02%

7 33723 33715 8 0,02%

8 0 0 0 0,00%

9,1 80 79 1 1,25%

9,2 0 0 0 0,00%

10 5105 5105 0 0,00%
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